
Условия обмена и возврата товара надлежащего качества, приобретенного в интернет-
магазине. 
 

 

 Вы можете отказаться от заказанного товара в любое время до его получения, а после 

получения - в течение 7 дней. (Дистанционный способ продажи товара введена Федеральным 

Законом от 21.12.2004г. №171-ФЗ и Постановлением Правительства РФ от 27.08. 2007 г. N 

612). Вы вправе обменять товар надлежащего качества на аналогичный в течение 7 дней с 

момента получения заказа, не считая дня покупки, в случае, если товар не подошел Вам по 

форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру, комплектации, и в случае если товар не 

входит в перечень непродовольственных товаров надлежащего качества не подлежащих 

возврату или обмену на аналогичный товар других размеров, формы, габарита, фасона, 

расцветки или комплектации. 

 Возврат товара надлежащего качества возможен в случае, если сохранены его товарный вид 

(упаковка, пломбы, ярлыки), потребительские свойства, а также документ, подтверждающий 

факт и условия покупки указанного товара (товарный или кассовый чек).  

 В соответствии с п. 2 ст. 25 Закона о защите прав потребителей отказаться от исполнения 

договора купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за указанный товар денежной 

суммы потребитель вправе только в случае, если аналогичный товар отсутствует в продаже 

на день обращения потребителя к продавцу. 

 В случае расторжения договора купли-продажи и возврата Товара надлежащего качества 

стоимость доставки Товара Продавцом не возвращаются. 

 


